
Sprzegla24.pl 

Jaworskiego 6/1 

05-090 Raszyn 
 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE

tel: 22 258 44 43 

email: info@sprzegla24.pl 

 

(1) Zgłaszający reklamację: (2) Miejscowość i data: 

Imię i nazwisko/nazwa firmy: ……………………………………………………………………………………….  

Adres: ………………………………………………………………………………………………………………………… 

Telefon: ……………………………………………………………………………………………………………………... 

 

(3) Numer reklamacji (wypełnia sklep): 

e-mail: ……………………………………………………………………………………………………………............  

 
(4) Nazwa reklamowanej części: (5) Numer części: (6) Data zakupu: 

a) ………………………………………………………………………………………... a) …………………  

b) ………………………………………………………………………………………... 

c) ………………………………………………………………………………………... 

b) ……………….. 

c) ………………… 

 

(7) Numer dokumentu zakupu: 

d) ………………………………………………………………………………………… d) …………………  

 

DANE SAMOCHODU: 

(8) Marka i model pojazdu: (9) Rok produkcji: (10) Pojemność i moc silnika: 

 Benzyna 

 Diesel 

(11) Numer nadwozia (VIN) z dowodu rejestracyjnego: 

 
__  __  __  __  __  __  __  __  __  __  __  __  __  __  __  __  __ (17 znaków) 

 

MONTAŻ: DEMONTAŻ: 

(12) Data: (13) Stan licznika: (14) Data: (15) Stan licznika: 

 

(16) Część była montowna przez: 

 Użytkownika pojazdu 

 Warsztat 

(17) Usterka została stwierdzona przez: 

 Użytkownika pojazdu 

 Warsztat 

(19) Część była demontowna przez: 

 Użytkownika pojazdu 

 Warsztat 

Pieczątka warsztatu: (18) Kiedy stwierdzono usterkę: 

Przed montażem 

W trakcie montażu 

W trakcie eksploatacji 

Po kolizji 

Pieczątka warsztatu: 

 

 

 

 

 

(20) Dokładny opis przyczyny reklamacji: 

(22) Rezygnuję z wszelkich dodatkowych kosztów: 

Tak 

Nie (w tym przypadku należy załączyć paragon/fakturę) 

(21) W przypadku uznania reklamacji proszę o: 

Naprawę części                              Wymianę produktu na nowy 

Zwrot pieniędzy                             Proporcjonalne obniżenie ceny 

(23) W przypadku uznania reklamacji i zwrotu pieniędzy, kwotę proszę przelać na poniższy numer konta bankowego: 

(24) UWAGI: 

- Należy wypełnić wszystkie pola zgłoszenia reklamacyjnego. Niewypełnienie któregokolwiek z pól będzie skutkowało wezwaniem o uzupełnienie informacji. 

- Od momentu otrzymania zgłoszenia termin rozpatrywania reklamacji wynosi 14 dni od momentu otrzymania reklamowanego towaru przez Sklep. 

- O wszelkich dodatkowych roszczeniach, o których mowa w polu nr 22, należy niezwłocznie zawiadomić Sklep. 

- Zaznaczając w polu nr 22 "tak", Zgłaszający reklamację rezygnuje z możliwości ubiegania się o zadośćuczynienie dodatkowych kosztów od Sklepu lub 

Ubezpieczyciela. 

(25) Data i podpis Zgłaszającego reklamację: 

mailto:info@sprzegla24.pl

